@ NOS ENGAGEMENTS LUCIE 2022-2025

Respecter les intéréts des

consommateurs

m Réflexion a avoir sur le besoin d’évolution ou

Mettre en place une

gouvernance responsable

. . . R N o Structuration de la feuille de route CCIS3 en lien
non du pilotage de I'amélioration continue a

avec la stratégie régionale et nationale et les ODD.
I’échelle de la CCl et d’adaptation de I'intranet I g g .
Actualisation de la politique RSE.

9 Faire connaitre la démarche LUCIE de la CCI & étre
force d'inspiration en matiere de RSE.

Développer I'éthique dans les
relations d’affaires

@ Poursuivre le déploiement de la
politique fournisseurs responsables

13 MESURES RELATIVES
Aumnwm
RS Préserver I'environnement
O s
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE
0 Réalisation d'un bilan carbone (SCOP 3) /J
sur I'ensemble du périmétre de la CCl et ‘I'
plan d'action associé.

e S'engager a prendre en compte les
évolutions des formes de travail

e Poursuivre le partage du projet sur la chaine
managériale et aupreés des collaborateurs

10 INEGALITES EGALITE ENTRE
: REDUITES LES SEXES
Respecter les droits des -~

personnes 4=)
v

e Accompagner la transition sociale de la CCl liée au nouveau
statut des collaborateurs des CCl, pour éviter les différences
de perception / distorsions entre les 2 catégories de
collaborateurs droit privé et droit public.

e Permettre une meilleure déclinaison de la diversité au
travers la définition d’un plan d’actions.

@ Vérifier régulierement que les traitements de données
personnelles n’ont pas évolués, que les procédures et les
mesures de sécurité mises en place sont bien respectées et
les adapter si besoin

o Poursuivre et renforcer la sensibilisation aux enjeux liés a la
protection et sécurisation des données



